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1. Geltungsbereich 

 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend AGBs genannt) gelten 

zwischen dem Kunden und der Witschi-Kissen AG. Die Erbringung der 

Dienstleistungen der Witschi-Kissen AG erfolgt ausschliesslich gemäss diesen 

Geschäftsbedingungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrücklich vereinbart 

werden. Ein Vertrag kommt zustande durch: 

 1. Telefonische oder sonstige mündliche Anfrage des Kunden und 

 Rückbestätigung per E-Mail durch die Witschi-Kissen AG. 

 2. Buchung mittels Internet oder E-Mail mit Rückbestätigung per E-Mail 

 durch die Witschi-Kissen AG. 

Mit Bestellung der Dienstleistung gelten diese Bedingungen als angenommen. 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Kunden wird hiermit widersprochen. 

Abweichungen von diesen Geschäftsbedingungen sind nur wirksam, wenn wir 

sie schriftlich bestätigen. 

 

2. Vertragsabschluss 

 

Alle Angebote der Witschi-Kissen AG sind, wenn nicht anders bezeichnet 

freibleibend, unverbindlich und können jederzeit frei angepasst werden. Die 

Geltung der AGBs der Witschi-Kissen AG, ist vom Kunden unanfechtbar und 

gilt als rechtsverbindlich. Das Absenden der Buchung an die Firma stellt ein 

verbindliches Angebot zum Vertragsschluss dar. Reservationen sind für die 

Witschi-Kissen AG erst nach Eingang der Zahlung verbindlich. Der Vertrag 

kommt erst durch eine entsprechende Bestätigung durch die Witschi-Kissen AG 

zustande, die in der Regel unmittelbar nach Reservierungsanfrage erfolgt. Hat 

ein Dritter für den eigentlichen Kunden die Buchung getätigt, haftet der Dritte 

neben dem eigentlichen Kunden solidarisch für alle vertraglichen 

Verpflichtungen des Kunden gegenüber der Witschi-Kissen AG. Die Ansprüche 

aus dem Vertragsverhältnis stehen ausschliesslich des Kunden zu und sind nur 

mit Zustimmung der Firma auf einen Dritten übertragbar. 

 

3. Leistungsumfang 

 

Die Witschi-Kissen AG stellt dem Kunden einen unbewachten und nicht gegen 

Witterungseinflüsse geschützten Stellplatz auf den von ihr gemieteten 



Stellplätzen für die vereinbarte Mietdauer ausschließlich zu Parkzwecken zur 

Verfügung. Bewachung und Verwahrung sind nicht Vertragsgegenstand. Ein 

Anspruch auf einen bestimmten Stellplatz besteht nicht. Die Autoschlüssel 

werden vom Kunden behalten und nicht von der Witschi-Kissen AG 

eingezogen. Die Witschi-Kissen AG übernimmt daher keine Haftung für den 

allfälligen Verlust des Autoschlüssels. Die vereinbarte Leistung beinhaltet nicht 

den Transfer vom Parkplatz zum Flughafen und umgekehrt. Die Witschi-Kissen 

AG haftet weder für Verspätungen der Öffentlichen Verkehrsmittel noch für 

eine eventuell verspätete Ankunft des Kunden am Flughafen. Der Kunde 

verpflichtet sich, die Witschi-Kissen AG rechtzeitig über Annullationen, 

Umbuchungen und Verspätungen (ab 1 Stunde Verspätung) des Rückfluges zu 

informieren. Wenn die Dienstleistung infolge Nichterscheinens der Kunden 

nicht zustande kommt, erfolgt keine Geldrückerstattung, weil die Witschi-

Kissen AG einen Aufwand sowie administrativen Folgeaufwand hatte. 

 

4. Preise und Zahlungsbedingungen 

 

Die von der Witschi-Kissen AG angegebenen Preise sind verbindlich. 

Massgebend ist der in der Buchungsanfrage ausgewiesene und durch die 

Witschi-Kissen AG bei der Buchungsbestätigung bestätigte Preis. Der Kunde ist 

verpflichtet, den vereinbarten Preis vor dem Anmietungsdatum an die Witschi-

Kissen AG im Voraus, über die auf der Internetseite www.parkandtravel.ch 

aufgezeigten Zahlungsmöglichkeiten, zu bezahlen. Bei Überschreitungen der 

vereinbarten Parkdauer (ab 2 Stunden Verspätung) erhebt die Witschi-Kissen 

AG eine Gebühr von 20 CHF pro angefangenen Tag, um die Kosten für den 

Mehraufwand zu decken. 

 

5. Stornierungen, Umbuchungen und nachträgliche Änderungen von 

gebuchten Leistungen 

 

Eine Stornierung der gebuchten Leistung ist vor dem vereinbarten 

Parkzeitbeginn möglich. Die Stornierung muss gegenüber der Witschi-Kissen 

AG schriftlich erfolgen. Massgebender Zeitpunkt für die Stornierung ist der 

Eingang der Erklärung des Kunden bei der Witschi-Kissen AG. Eine 

Stornierung ist kostenfrei, wenn sie spätestens 7 Tage (168 Stunden) vor der 

vereinbarten Abgabezeit erfolgt. Die Mitteilung ist zu richten an 

info@parkandtravel.ch. Erfolgt die Stornierung nach diesem Zeitpunkt, ist die 

Firma berechtigt, dem Kunden 50% des vereinbarten Preises in Rechnung zu 

stellen. Bei Stornierungen innerhalb von 3 Tagen (72 Stunden) vor 

Anmietungstag, oder bei gar nicht angetretener Parkplatzbuchung fallen 100% 

(pauschal) des vereinbarten Rechnungsbetrages an. Bereits bezahlte Beträge 

werden zurückbehalten. Der Kunde hat in diesem Fall, keinen Anspruch mehr 

auf Rückforderung. Falls der Kunde seine Buchung in der Dauer der Tage 

unterschreitet, also früher als geplant zurückkommt, hat er gegenüber der 

Witschi-Kissen AG keinerlei Anspruch auf Rückzahlung des fehlbaren 

Betrages. Dies gilt auf jeden Fall bei bezahlter wie auch bei nicht bezahlter 

Dienstleistung. 
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6. Haftung und Haftungsausschluss 

 

Eine Haftung durch die Witschi-Kissen AG sowie eines gesetzlichen Vertreters 

oder Erfüllungsgehilfen ist grundsätzlich ausgeschlossen. Hiervon 

ausgenommen ist die Haftung für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des 

Körpers oder der Gesundheit sowie für sonstige Schäden, die auf einer 

vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung durch die Witschi-Kissen 

AG, eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen beruht. Die 

Benutzung des Parkplatzes basiert dementsprechend auf eigenes Risiko. Die 

Witschi-Kissen AG haftet nicht für Beschädigungen auf den Parkplätzen 

abgestellten Fahrzeugen und Diebstähle aus den Fahrzeugen. Ebenfalls haftet 

die Witschi-Kissen AG nicht für vom Parkplatz gestohlene Fahrzeuge. Sollte ein 

Fahrzeug wegen technischem Defekt nicht anspringen, ist es Sache des Kunden, 

entsprechende Massnahmen (TCS) zu treffen. Sollte das Fahrzeug auch nach 

Intervention vom TCS nicht anspringen, haftet die Witschi-Kissen AG nicht für 

allfällige Rückfahrt- oder Übernachtungskosten. Für technische oder 

mechanische Defekte eines Fahrzeuges nach Wagenabgabe oder vor 

Wagenrückgabe wird keine Haftung übernommen. Eine allfällige Reparatur ist 

Sache des Kunden. Auch bei Schäden durch Immissionen Dritter, bei höherer 

Gewalt sowie bei Schäden durch innere oder äussere Unruhen oder elementare 

Naturkräfte, auch Hagelschäden oder Marderbisse o.ä. ist die Witschi-Kissen 

AG von jeder Art von Ansprüchen freigestellt. Der Kunde hat zudem keinen 

Anspruch auf die Zurverfügungstellung eines Mietfahrzeuges oder auf Ersatz 

von anderen Kosten (wie zusätzliche Übernachtungskosten, Taxi oder andere 

Verkehrsmittel usw.) kann die Witschi-Kissen AG wegen Verschulden von 

Dritten den Vertrag nicht richtig erfüllen, hat der Kunde keine Ansprüche 

gegenüber der Witschi-Kissen AG. Die Witschi-Kissen AG ist verpflichtet ihr 

Möglichstes zur raschen Behebung dieses Umstandes zu leisten. Für 

Bagatellschäden wie Kratzer und Türeinschläge, wie sie bei gebrauchten 

Fahrzeugen oft schon früh entstehen, wird grundsätzlich keine Haftung 

übernommen. Im Schadenfall haftet grundsätzlich und primär die Versicherung 


